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Contas Vencidas

Sacado/Descrição da Conta a Receber P Vencimento Vl. Contrato Vl. Boleto Multa/Juros Vl. Receber Vl. Recebido Saldo

Michele Cimardi B 25/02/2019 162,18 12,58 14,40 189,16 0,00 189,16
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 26/06/2018         
Observações:

boletos de negociação

[15:56, 31/5/2019] +55 47 8889-8108: Oi, boa tarde!
[15:57, 31/5/2019] +55 47 8889-8108: Com quem eu posso falar sobre as fotos do convite da minha formatura?
[16:16, 31/5/2019] Financeiro Consoli Format: Boa tarde
Podes verificar com a Lana
Lana Prod
[16:31, 31/5/2019] +55 47 8889-8108: Sabes se ela está na empresa
[16:32, 31/5/2019] +55 47 8889-8108: Estou tentando contato e não atende
[16:37, 31/5/2019] +55 47 8889-8108: Consegui! Obrigada! &#55357;&#56911;&#55356;&#57339;&#55357;&#56911;&#55356;&#57339;
[17:19, 31/5/2019] Financeiro Consoli Format: De nada
Selda

[19:45, 25/6/2019] +55 47 8889-8108: Oi, boa noite!
[19:45, 25/6/2019] +55 47 8889-8108: Consegues ver pra mim que tem dois boletos com o mesmo vencimento 25/05.
[19:46, 25/6/2019] +55 47 8889-8108: Venceu o do acordo é o outro
[22:49, 25/6/2019] +55 47 8889-8108: E o combinado é que os próximos começariam só depois do acordo... agora que vi que tem dois pra mesma data
[09:09, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Bom dia!!
[09:09, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Pode me passar o seu CPF?
[09:10, 26/6/2019] +55 47 8889-8108: Bom dia
[09:10, 26/6/2019] +55 47 8889-8108: Posso sim
[09:10, 26/6/2019] +55 47 8889-8108: 005.421.039-90
[09:16, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Tem dois para o mês de maio, pois um boleto é referente a parcela da sua formatura e o outro é referente a uma negociação que fizestes conosco.
[09:17, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Você possui em atraso os meses de fevereiro, março, maio e junho.
[09:18, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Podemos estar negociando e fazendo mediante ao seu pagamento do mês de junho, um boleto no valor único referente as essas parcelas em atraso. Assim você quita seus
débitos.
[09:18, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Fico no aguardo!
[09:32, 26/6/2019] Michele 37974: Então...
[09:32, 26/6/2019] Michele 37974: Eu ainda estou desempregada
[09:32, 26/6/2019] Michele 37974: Consigo pagar um mês
[09:32, 26/6/2019] Michele 37974: Eu queria ter pago o do mês de maio, mas com as duas parcelas juntas não consigo
[09:33, 26/6/2019] Michele 37974: E ta errado essas duas parcelas no mesmo mês, pq eu fiz a negociação pra ter uma parcela por mês, que já ta difícil pra pagar... imagina duas!
[09:34, 26/6/2019] Michele 37974: Vc consegue ver isso se dá pra jogar pra frente uma delas, aí eu consigo pagar uma
[09:34, 26/6/2019] Michele 37974: Pq junho eu ainda tenho uns dias pra pagar
[09:46, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Mas as suas parcelas de negociação estão separadas, mas você não deixa de pagar as parcelas normais da formatura.
[09:49, 26/6/2019] Michele 37974: Estão separadas mas tem duas na mesma data neh...
[09:49, 26/6/2019] Michele 37974: Eu tinha me programado pra pagar a do mês de maio agora... mas com duas parcelas pesou, sabe?
[09:50, 26/6/2019] Michele 37974: Eu consigo pagar uma esse mês...
[09:50, 26/6/2019] Michele 37974: Vc consegue atualizar uma pra mim?
[09:50, 26/6/2019] Michele 37974: Não queria deixar sabe...
[09:51, 26/6/2019] Michele 37974: Pq tenho mais coisas pra pagar... (desempregada a seis meses, pensa! &#55358;&#56614;&#55356;&#57340;&#8205;&#9792;)
[09:51, 26/6/2019] Michele 37974: Mas quero priorizar a formatura...

Emitido por: Isadora Bini Da Silva
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[09:52, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Michele, consta no nosso histórico que você estava ciente dessas parcelas.
[09:53, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Pelo regimento interno da empresa eu não poderia nem renegociar parcela de negociação com você. Deveria ser feito somente um boleto no valor único para o pagamento.
[09:53, 26/6/2019] Michele 37974: Não das duas vencendo na mesma data
[09:54, 26/6/2019] Michele 37974: &#55357;&#56852;
[09:54, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Mas abrimos uma exceção e conseguimos dividir esse valor em duas parcelas.
[09:54, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Pois entendemos a sua situação.
[09:54, 26/6/2019] Michele 37974: Mas em duas eu tbm não consigo
[09:54, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Te informo que a partir de três parcelas em atraso, podemos estar rescindo o contrato
[09:54, 26/6/2019] Michele 37974: Eu tenho 200,00 pra pagar
[09:54, 26/6/2019] Michele 37974: Eu sei disso
[09:54, 26/6/2019] Michele 37974: Vc já me falou da outra vez
[09:55, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Pois então, já abrimos a exceção de dividir a parcela de negociação em duas vezes
[09:55, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: É só o que podemos fazer.
[09:55, 26/6/2019] Michele 37974: Mas eu não tenho esse dinheiro
[09:55, 26/6/2019] Michele 37974: Eu tenho 200,00 disponível
[09:56, 26/6/2019] Michele 37974: Pq vendi uma máquina de costura essa semana pra pagar isso
[09:56, 26/6/2019] Michele 37974: Pq to sem renda
[09:56, 26/6/2019] Michele 37974: E a de junho eu pago até o mês que vem...
[09:56, 26/6/2019] Michele 37974: Tem 28 dias neh?
[09:57, 26/6/2019] Michele 37974: Não tem como fazer em 3...
[09:57, 26/6/2019] Michele 37974: Aí eu pago esse 200 agora e ficam outras duas...
[09:58, 26/6/2019] Michele 37974: Não sei como vou fazer, mas espero já estar trabalhando até lá... &#55357;&#56911;&#55356;&#57339;&#55357;&#56911;&#55356;&#57339;
[09:58, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Fica 28 dias disponível no site sim.
[09:59, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Mediante ao pagamento da parcela do mês de junhom iremos disponibilizar o boleto em duas parcelas com vencimento para julho e agosto.
[09:59, 26/6/2019] Michele 37974: Isso... Aí essa de junho eu vou tentar manter
[09:59, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Como te falei, boleto de negociação nós não renegociamos.
[09:59, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Consegui abrir uma exceção para você!
[09:59, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: E não tem como fazer de outra forma!
[09:59, 26/6/2019] Michele 37974: Mas tu entendes que não adianta eu aceitar e depois não conseguir pagar?
[10:00, 26/6/2019] Michele 37974: A de junho eu ainda tenho dias pra pagar...
[10:00, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: A de junho tem dias para pagar, mas será cobrado os encargos devido ao atraso!
[10:00, 26/6/2019] Michele 37974: Prefiro pagar esse valor nas que estão mais vencidas e deixar duas parcelas pra frente
[10:01, 26/6/2019] Michele 37974: Sim, eu sei... tenho pago tudo com encargos
[10:01, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Após o pagamento da parcela de junho, iremos disponibilizar as duas parcelas, caso não seja pago, podemos rescindir o contrato.
[10:01, 26/6/2019] Michele 37974: Nossa
[10:01, 26/6/2019] Michele 37974: Agressivo isso heim
[10:01, 26/6/2019] Michele 37974: Eu to tentando pagar da forma que eu posso
[10:02, 26/6/2019] Michele 37974: Eu pagando 200,00 e deixando mais duas parcelas vai ficar mais leve e dá na mesma pra vcs
[10:02, 26/6/2019] Michele 37974: Ficam duas parcelas pra frente a mesma coisa
[10:04, 26/6/2019] Michele 37974: As vezes eu tenho a impressão que vcs querem mesmo que seja rescindido sabe?
[10:05, 26/6/2019] Michele 37974: Faça os dois boletos então, já que não tem flexibilidade, e depois eu vejo o que fazer
[10:06, 26/6/2019] Michele 37974: Mas eu só vou pagar depois que tiver os dois boletos gerados, pq da outra vez me pediram pra pagar uma pra depois parcelar e não foi feito... quero uma garantia de que será
cumprido
[16:15, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Boa tarde!
[16:20, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: No nosso histórico consta tudo o que lhe foi passado e quanto a negociação passada, foi parcelada em 3x mas você não pagou nenhuma delas.
[16:20, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Agora como não podemos renegociar boletos de negociação o que podemos fazer é o que já te passei, somar seus débitos e diluir em duas parcelas a vencer (julho e
agosto)
[16:21, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: É uma exceção o que já estamos fazendo o certo seria fazer o boleto no valor único.
[16:21, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Nós não temos como alterar boletos sem o pagamento da parcela de junho
[16:21, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Mas lhe garanto que após a foto do comprovante será realizado as duas parcelas, assim como foi realizada da vez passada.
[16:21, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Aguardo seu retorno!
[16:22, 26/6/2019] Financeiro Consoli Format: Tenha um bom dia

Emitido por: Isadora Bini Da Silva
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Isa

[17:16, 26/6/2019] Michele 37974: Ok... vou pagar e espero que dessa vez vcs cumpram com o combinado pq da outra vez não foi assim...
[17:16, 26/6/2019] Michele 37974: Vou enviar assim que pagar
[17:26, 26/6/2019] Michele 37974: Não houve negociação passada... houve apenas uma negociação. Não foi reparcelado nada, eu paguei todas que estavam atrasadas de uma só vez, em um só boleto. Reveja seu
histórico.
[08:29, 27/6/2019] Financeiro Consoli Format: Bom dia!
[08:30, 27/6/2019] Financeiro Consoli Format: Ficamos no aguardo da foto do comprovante!
[08:30, 27/6/2019] Financeiro Consoli Format: Obrigada, tenha um bom dia!
[08:54, 27/6/2019] Michele 37974: Boleto mês 06...
[08:56, 27/6/2019] Michele 37974: E você verificou que isso não aconteceu? Que foi pago em um boleto só? O histórico de vcs não ta correto e nem foi me passada a possibilidade de parcelar em 3x.
[09:19, 27/6/2019] Financeiro Consoli Format: Nós temos registrado que foi feito um boleto em valor único de negociação e mais outras parcelas negociadas.
[09:19, 27/6/2019] Financeiro Consoli Format: O boleto deve ter tido algum problema no sistema, iremos disponibilizar novamente e amanhã a partir das 10h estará disponivel novamente no site, com vencimento para o
dia 30/06.
[09:21, 27/6/2019] Michele 37974: Ok
[09:22, 27/6/2019] Michele 37974: Mas foi pago de uma só vez... vc pode verificar nos boletos pagos.
[09:23, 27/6/2019] Michele 37974: Não teve reparcelamento. Foi prometido, mediante ao pagamento de uma parcela, depois não foi cumprido...
[09:46, 27/6/2019] Financeiro Consoli Format: Verifiquei que foi feito em 07/2018 uma negociação com você em 10x, após, você não fez o pagamento de algumas delas, e foi gerado o boleto no valor único, já que não
podemos renegociar parcelas de negociação. Após, foi quitado essa parcela no valor único, mas permaneceu ainda três boletos da negociação feita em 07/2018, nas quais não foram pagas e entraram na negociação
que fiz com você abrindo ainda, uma exceção e parcelando em duas vezes.
[09:47, 27/6/2019] Financeiro Consoli Format: O boleto de junho já foi gerado, amanhã a partir das 10h estará disponivel com vencimento para o dia 30/06.
[09:50, 27/6/2019] Michele 37974: sso sim...
[09:51, 27/6/2019] Michele 37974: Mas não foi feita negociação em 3 parcelas que não foram pagas...
[09:51, 27/6/2019] Michele 37974: Agora está correto
[09:52, 27/6/2019] Michele 37974: Estou insistindo nisso pra vc ver que deve ter cuidado antes de acusar de "não pagamentos"...
[09:53, 27/6/2019] Michele 37974: Lembrando que estamos pagando por um serviço que vcs farão pra gente... certo?
[09:53, 27/6/2019] Michele 37974: Então, neste caso, eu sou a cliente, certo?
[09:54, 27/6/2019] Michele 37974: Será que vcs tratam todos os clientes dessa forma? Sinceramente acho estranho... acho que vcs deveriam rever isso...
[09:54, 27/6/2019] Michele 37974: Amanhã vou pagar e envio pra vc...
[09:56, 27/6/2019] Michele 37974: Foi uma negociação só inicial, que não consegui pagar realmente, mas que foi quitada em uma só parcela... não teve reparcelamento. Só promessa disso e que não foi cumprida...
&#55358;&#56631;&#55356;&#57340;&#8205;&#9792;
[16:16, 27/6/2019] Financeiro Consoli Format: Ficamos no aguardo da foto do comprovante!
[16:18, 27/6/2019] Financeiro Consoli Format: Todas as negociações feitas com você, foi feito de maneira correta e de acordo com o nosso regimento interno, você esteve ciente em todas elas. Não estamos acusando
de não pagamento, estamos negociando com você para que não fique valores pendentes e o seu contrato não seja rescindido.
[16:18, 27/6/2019] Financeiro Consoli Format: Obrigada e tenha um bom dia!
Isa

Michele Cimardi B 25/03/2019 162,18 12,58 14,40 189,16 0,00 189,16
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 26/06/2018         
Observações:

boletos de negociação

Michele Cimardi B 25/05/2019 162,18 12,58 14,40 189,16 0,00 189,16
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 26/06/2018         
Observações:

boletos de negociação

Emitido por: Isadora Bini Da Silva
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Michele Cimardi B 25/05/2019 101,36 7,40 0,00 108,76 0,00 108,76
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 15/12/2017         

Michele Cimardi B 30/06/2019 101,36 7,40 10,88 119,64 0,00 119,64
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 01/05/2019         
Observações:

Boleto atualizado referente ao mês de junho/2019. Isa
24/07/2018 - Enviado whats 3 parcelas. Janaina 

[19:20, 24/7/2018] Michele-37974: Oi, boa noite!
[19:20, 24/7/2018] Michele-37974: Consigo começar a pagar no início do mês
[08:53, 25/7/2018] Bruna/Janaina &#55356;&#57235;&#55356;&#57235;: Bom dia 
Valor em aberto: R$ 804,04 ( 15/01/2018 a 15/07/2018 ). 

Propostas:

&#149; Diluir o valor das parcelas vencidas (R$ 804,04)nas proximas 10 parcelas à vencer, ficando 10 parcelas de R$189,16 com primeiro vencimento para 15/08/2018 e as demais para dia 15 dos meses subsequentes,
após permanecem conforme o contrato.Janaina 

[08:54, 25/7/2018] Michele-37974: Qual é o valor mensal?
[08:56, 25/7/2018] Bruna/Janaina &#55356;&#57235;&#55356;&#57235;: R$ 108,76
[08:57, 25/7/2018] Michele-37974: Deixa eu entender
[08:57, 25/7/2018] Michele-37974: 10 meses desse valor, depois volta aos 108, isso?
[08:57, 25/7/2018] Bruna/Janaina &#55356;&#57235;&#55356;&#57235;: isso. Janaina

[10:30, 25/7/2018] Michele-37974: Podes fazer assim então. Janaina 

Sub-total (Vencidas): 689,26 52,54 54,08 795,88 0,00 795,88

Contas A Vencer

Sacado/Descrição da Conta a Receber P Vencimento Vl. Contrato Vl. Boleto Multa/Juros Vl. Receber Vl. Recebido Saldo

Michele Cimardi B 25/07/2019 101,36 7,40 0,00 108,76 0,00 108,76
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 15/12/2017         

Michele Cimardi B 25/08/2019 101,36 7,40 0,00 108,76 0,00 108,76
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 15/12/2017         

Michele Cimardi B 25/09/2019 101,36 7,40 0,00 108,76 0,00 108,76
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 15/12/2017         

Emitido por: Isadora Bini Da Silva
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Michele Cimardi B 25/10/2019 101,36 7,40 0,00 108,76 0,00 108,76
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 15/12/2017         

Michele Cimardi B 25/11/2019 101,36 7,40 0,00 108,76 0,00 108,76
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 15/12/2017         

Michele Cimardi B 25/12/2019 101,36 7,40 0,00 108,76 0,00 108,76
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 15/12/2017         

Michele Cimardi B 25/01/2020 101,36 7,40 0,00 108,76 0,00 108,76
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 15/12/2017         

Michele Cimardi B 25/02/2020 101,36 7,40 0,00 108,76 0,00 108,76
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 15/12/2017         

Michele Cimardi B 25/03/2020 101,36 7,40 0,00 108,76 0,00 108,76
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 15/12/2017         

Sub-total (Aberto): 912,24 66,60 0,00 978,84 0,00 978,84

Contas Recebidas

Sacado/Descrição da Conta a Receber P Vencimento Vl. Contrato Vl. Boleto Multa/Juros Vl. Receber Vl. Recebido Saldo

Michele Cimardi B 25/08/2018 162,18 12,58 14,40 189,16 189,16 0,00
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 26/06/2018         
Observações:

boletos de negociação

Michele Cimardi B 25/01/2019 162,18 12,58 14,40 189,16 208,95 -19,79
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 26/06/2018         
Observações:

boletos de negociação

Michele Cimardi B 15/02/2019 648,72 50,32 133,26 832,30 832,30 0,00
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 01/01/2019         
Observações:

Unificação dos meses set/out/nov/dez/18. Negociação com a formanda.

Emitido por: Isadora Bini Da Silva
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12/02/19 - Selda

Michele Cimardi B 25/04/2019 162,18 12,58 14,40 189,16 209,89 -20,73
Michele Cimardi - Baile Arquitetura e Psicologia Unidavi Rio do Sul 20         
Gerada via Contas a Receber (VIA BOLETO) EM 26/06/2018         
Observações:

boletos de negociação

Sub-total (Recebidas): 1.135,26 88,06 176,46 1.399,78 1.440,30 -40,52

Totais

Total Geral: 2.736,76 207,20 230,54 3.174,50 1.440,30 1.734,20

Emitido por: Isadora Bini Da Silva


